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Sicherheit und Qualitat in
der Bargeldversorgung

Die Bundesvereinigung Deutscher Geld- und
Wertdienste (BDGW) und ihre Mitglieder
leisten einen unverzichtbaren Beitrag zur
Aufrechterhaltung der Bargeldversorgung.

Diese Broschiire gibt einen Uberblick
Uber den KRITIS-relevanten Wirt-
schafts bereich der Geld- und Wert-
dienstleistungen. Hierbei leisten
Geld- und Wertdienstleister im Bar-
geldkreislauf einen unverzichtbaren
Beitrag zur Aufrechterhaltung der Bar-
geldversorgung fir die Allgemeinheit
und die Volkswirtschaft in Deutschland
und Europa.

Sie gibt Auskunft Gber die Leistungs-
fahigkeit der Branche, das Leistungsan-
gebot und den Qualifizierungsanspruch
der Geld- und Wertdienstleister, die

in der BDGW Mitglied sind. Sie gibt
Kriterien an die Hand, die bei der Aus-
wahlund Beurteilung der Dienstleister
helfen.
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Die Mitglieder der BDGW stehen fir ein Andreas
hohes Maf} an Sicherheit und Qualitat Paulick
zu marktgerechten Preisen. Dies gilt

nicht zuletzt durch den verpflichtend

einzuhaltenden BDGW-Sicherheits- v
standard, der Anforderungen weit Gber

den gesetzlichen Bestimmungen um-

fasst und eine hohe Anerkennung bei
den Bargeldakteuren erfahrt.

Geld- und Wertdienstleister tragen
mafigeblich und entscheidend zur
Aufrechterhaltung und Sicherstellung
der Bargeldversorgung in Deutsch-
land bei. Sie sind mit ihren Bargeld-
dienstleistungen wichtiger Teil der
Kritischen Infrastruktur (KRITIS) im
Sektor Finanzen.

RA Andreas Paulick
Geschaftsfihrer BDGW
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Die BDGW - Historie, Marktdaten
und Aufgaben

Eine der Hauptaufgaben ist der Einsatz zur Erhaltung des Bargeldes und die
Verteidigung des Bargeldes gegen jegliche Art von Einschrankungen.
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BDGW-Historie und Aufgaben

Die Bundesvereinigung Deutscher
Geld- und Wertdienste (BDGW) ging
1989 aus dem Zusammenschluss des
Fachverbandes der Geld- und Wert-
transportunternehmen e.V. und der
Bundesvereinigung fir Sicherheits-
transporte (BFS) hervor.

Die BDGW vertrittin Deutschland die
fachlichen Interessen der Geld- und
Wertdienstleister gegeniiber Bundes-
und Landerministerien, Behdrden, der
Deutschen Bundesbank, sonstigen
Verbanden, insbesondere dem Han-
delsverband Deutschland (HDE), dem
Dachverband der Kreditinstitute Deut-
sche Kreditwirtschaft (DK) sowie ge-
genlber Versicherungsgesellschaften.
Die BDGW und ihre Mitglieder haben
die Hauptaufgabe, die Erhaltung des
Bargeldes und die Verteidigung des
Bargeldes gegen Einschrankungen
jeglicher Art sicherzustellen. Seit 2005
hat die BDGW im Geschéftsfeld der
Geld- und Wertdienste und der Werte-
logistik sowie des Zahlungsverkehrs
als Arbeitgeberverband Sozialpartner-
funktion. Sie schliefit Bundestarifver-
trage Uber Mindestarbeitsbedingungen
fur die Beschaftigten der Branche mit
den Gewerkschaften im Mantel- und
Lohntarifbereich ab.

Auf europapolitischer Ebeneist die
BDGW Mitglied im Dachverband ESTA
(European Security Transport Asso-
ciation) und vertritt somit nationale
Interessen auch gegeniber der Euro-
paischen Union und Kommission.

BDGW-Mitglieder und Branchen-
kennzahlen

Der BDGW gehdren zurzeit 26 Geld-
und Wertdienstleister als ordentliche
Mitglieder mitinsgesamt 77 Nieder-
lassungen an (Stand: 01.10.2023).
Diese reprasentieren circa 90 Prozent
des Marktanteils. Ferner verstarken
24 auBerordentliche Mitglieder mit Be-
zug zum Geld- und Wertbereich den
BDGW-Mitgliederbereich. Zahlreiche
auflerordentliche Mitglieder unterstit-
zen Geld- und Wertdienstleister mit
notwendigen Zusatzleistungen, die
Geld- und Wertdienste erst mdglich
machen: z. B. Versicherungen, Herstel-
ler von Spezialfahrzeugen und Sicher-
heitstechnik usw.

Insgesamt verfiigen die ordentlichen
Mitgliedsunternehmen Gber fast 2.500
Spezialgeldtransportfahrzeuge und
beschaftigen circa 10.000 Mitarbeiter
im Bereich Geld- und Wertdienstleis-
tungen. Davon sind 2/3 im Geld- und
Werttransport und 1/3 in der Geldbear-
beitung tatig.

2.500 fol&)

Spezialgeldtransport-
fahrzeuge

Q)24

auBerordentliche
Mitglieder



Die BDGW-Mitgliedschaft -
das Gutesiegel

Wer externen Partnern grofle Geldsummen und Werte anvertraut,
will diese in bewdhrten und vertrauensvollen Handen wissen.

Dazu haben sich die BDGW und ihre
Mitglieder zusatzlich zu gesetzlichen
Vorgaben in Abstimmung mit den Kun-
denverbanden HDE und DK verbindli-
che Sicherheitsstandards im Interesse
ihrer Kunden auferlegt. Die Erfiillung
des sogenannten BDGW-Sicherheits-
standards ist neben anderen Kriterien
fur die BDGW-Mitgliedschaft das Bran-
chenbekenntnis zu nachhaltiger Sicher-
heit und Qualitat. Er wird regelmaBig,
spatestens alle 12 Monate gepruft und
besteht aus zwei Priifbereichen: Mit
der Prifliste 1 werden baulich-tech-
nische Anforderungen durch Sach-
verstandige der Sachversicherer ein-
schlieBlich der Transportdurchfihrung
kontrolliert. Mit der Prifliste 2 kontrol-
lieren externe Wirtschaftsprifer die
OrdnungsmaBigkeit des Bargeldmana-
gements einschlieBlich aller buchhal-
terischen Prozesse.

Der BDGW-Sicherheitstandard hat sich
seit 2007 bewahrt und wird standig
weiterentwickelt, hat kundenseitig
Vertrauen geschaffen und ist als Gite-
siegel etabliert!

Seit 2007 gilt fiir alle BDGW-Mitglieder
der mehrfach liberarbeitete, fiinfstufige

BDGW-Sicherheitsstandard

BDGW-

Sicherheits-
vorschriften

1. Stufe 2. Stufe

BDGW-Mitgliedschaftsanforderungen

Nur Geld- und Wertdienstleister, die
neben gesetzlichen und normativen
Voraussetzungen die BDGW-Kriterien
erfillen, konnen BDGW-Mitglied wer-
den. Die ordentliche Mitgliedschaft
kann nur erworben werden, wenn das
Unternehmen mindestens ein Jahr
unbeanstandet Geld- und Wertdienste
erbracht hat. Die Bundesvereinigung
fordert Nachweise der gewerberecht-
lichen Zulassungsvoraussetzungen,
Angaben zur Haftpflichtversicherung,
Unbedenklichkeitsbescheinigungen
des zustandigen Finanzamts sowie der
Renten- und Sozialversicherungstrager,
auBerdem umfangreiche Angaben zu
persdnlichen, wirtschaftlichen und
unternehmensspezifischen Verhaltnis-
sen sowie eine schriftliche Tariftreue-
erklarung. Von essenzieller Bedeutung
fir die Begriindung der BDGW-Mit-
gliedschaftist der Nachweis der Ein-
haltung der Sicherheitsbestimmungen
gemal Priifliste 1 und 2 sowie einer
geeigneten und aktuellen Geld- und
Wertsachversicherung.

Mit der Umsetzung des BDGW-
Sicherheitsstandards durch die Ver-
bandsmitglieder konnte eine selbst-
regulierende Verscharfung der Uber-
prifungsmechanismen fir tber

90 Prozent der Marktteilnehmerim
Geld- und Wertbereich etabliert wer-

BDGW-
Priifbestédtigung
1+2

BDGW-
Priiflisten
1+2

3. Stufe 4, Stufe

‘ BDGW ‘

setzt deutliches
Signal zur Eigen-
verantwortung
der Branche

den.Im Dialog mitihren Partnern, den
Kundenverbanden, hat die BDGW damit
ein deutliches Signal zur Eigenverant-
wortung der Branche gesetzt.

Mit ihrem umfassenden Informations-
angebot und der kontinuierlichen Aktu-
alisierung ihrer Standards sorgt die
BDGW dafiir, dass ihre Mitgliederin
allen Geld- und Wertdienstangelegen-
heiten, in wirtschaftlicher und recht-
licher Sicht sowie von der technischen
Ausstattung und der Organisation
immer auf dem aktuellen Stand sind.

‘ BDGW - \

wir schauen drauf!

NV

BDGW-
Webseitenlistung

«Sicherheits-
iiberpriifte
Unternehmen”

5. Stufe
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Der BDGW-Sicherheitsstandard

Im Detail

Die BDGW-Sicherheitsvorschriften sind fiir die BDGW-Mitglie-
der sowie deren Subunternehmer verbindlich und erstrecken
sich auf alle Bereiche, die zum Betrieb und zur Durchfiihrung
der angebotenen Dienstleistungen gehoren. Alle BDGW-
Mitgliedsunternehmen missen jéhrlich und ggf. standort-
Ubergreifend zwei Sicherheits-Checks durchlaufen und den
aktuellen Versicherungsschutz fir die Geld- und Wertdiens-
te der BDGW vorlegen.

Der Sicherheits-Check 1
(Priifliste 1)

Der klassische Sicherheits-Check 1 befasst sich vor allem
mit baulich-technischen und personellen Anforderungen
sowie der ordnungsgemafBen Durchfihrung von Geld- und
Werttransporten. Zu den Uberpriifungsschwerpunkten gehé-
ren bereits die hohen Einstellungsvoraussetzungen fir das
Personal.

Die Mitgliedsunternehmen missen sicherstellen, dass

die Mitarbeiter mindestens zweimal jahrlich an Schulungen
teilnehmen - zu Themen wie allgemeine Sicherheit, Ver-
anderung krimineller Praktiken, Notwehr, Nothilfe sowie
theoretischer und praktischer Waffenunterricht. Neue Mit-
arbeiter dirfen erst nach grindlicher Schulung und Ein-
arbeitung eingesetzt werden. Auch die Durchfihrung des
Geldtransportsist genau geregelt: Er muss in Spezialfahr-
zeugen erfolgen, die u.a. Uber eine umfangreiche techni-
sche Ausstattung wie GPS-0Ortung, Werteraumsicherung,
Kommunikations- und weitere Ortungstechniken verfigen.

Auch der Einsatz von Schusswaffen, die Sicherheit der
Kommunikation, das Tragen von Dienstkleidung und die
Identifizierung durch Dienstausweis sind verpflichtend
vorgeschrieben.

(=)

Sicherheits-Check 2 (Priifliste 2)

Die OrdnungsmaBigkeit des Bargeldmanagements und aller
buchhalterischen und wirtschaftlichen Prozessablaufe ist
Gegenstand des Sicherheits-Checks 2. Dies schlief3t interne
Revisionen des Unternehmens und externe Uberpriifungen
durch unabhangige Wirtschaftsprifer/Wirtschaftsprifungs-
gesellschaften oder vereidigte Buchprifer gem. §§ 319 ff.
HGB ein. Zudem ist der Dienstleister verpflichtet, ein Notfall-
und Krisenmanagement zu erstellen und anwendungsbereit
zu halten.

Versicherungsschutz

Dariber hinaus sind die BDGW-Mitgliedsunternehmen
verpflichtet, eine furihre Prozessablaufe geeignete und
ausreichende Versicherung vorzuhalten und der BDGW
jahrlich auch einen entsprechenden Nachweis tiber das
Bestehen einer aktuellen Versicherung fir die Geld- und
Wertdienste unter Angabe der Laufzeit des Versicherungs-
vertrags vorzulegen.



Cash-Manager

Um die Serviceleistungen des Cash-Managements in adaquater Qua-
litat anbieten zu kdnnen, sind erhebliche Investitionen erforderlich: fir
das Einrichten sicherer Geldbearbeitungsraume, die Anschaffung von
Maschinen, Tresoren, Sicherheitsschleusen und anderen notwendigen
Einrichtungen sowie fir die Auswahl und standige Schulung der Mit-

arbeiter. Zur Steigerung der Sicherheit und Effizienz in den Bargeld-
prozessen nutzen die Geld- und Wertdienstleister flachendeckend die
IBNS-Tintentechnologie, sowohlin der Transportsicherungs- als auch
Fahrzeugtechnik. Die Transportlogistik setzt fir bestimmte Prozess-
ketten zusatzlich die 1-Mann-Logistik ein.

Im Rahmen eines modernen kundenorientierten Cash-Managements
kommen hochmoderne Einzahltresore zum Einsatz. Mit den Tresor-
lésungen bieten die Wertdienstleister
fur die Bargeldentsorgung die gleichen
Leistungen wie eine Bank an. Diese Logistikmeister

intelligenten Tresorldsungen ermég- , , L .
lichen eine sichere Verwahrung und Geld- und Wertdienstleister erfiillen taglich eine enorme logistische

die schnelle Wertstellung der Kassen- Leistung bei der Bargeldzustellung und -abholung der deutschen
gelder. Hieraus resultieren Liquiditéts- Volkswirtschaft. Taglich sind bundesweit ca. 2.500 Spezialgeldtrans-
vorteile, Zeit- und Kostenersparnisse portfahrzeuge mit Bargeld in einem Wert von circa 3 Milliarden Euro
und mehr Sicherheit. auf deutschen Straen im Einsatz. Schatzungsweise 7.000 bewaffne-
te und speziell ausgebildete Mitarbeiter versorgen Banken und holen
die vom Handel vereinnahmten Gelder ab. Einmal vor Ort, werden die
Tageseinnahmen der Auftraggeber zurlick zum Cash-Center (CC)
eines privaten Dienstleisters transportiert und bundesbankgerecht
aufbereitet. In den CCs leisten knapp 3.000 Mitarbeiter ihren Dienst,
in dem sie Banknoten und Miinzen sortieren, zahlen und auf Echtheit
prifen. Dabei kommt den Geld- und Wertdienstleistern mit der
hdéchsten Anhaltequote aller Bargeldakteure beim Falschgeld, derzeit
ca. 28 Prozent, eine anerkannt wichtige Rolle zu. Ferner zéhlen der
GAA-Service von bundesweit ca. 50.000 Geldausgabeautomaten und
die Wartung geldfihrender Gerate sowie Auswertungen und Abrech-
nungen zum Dienstleistungsportfolio, um die Bargeldversorgung der
Allgemeinheit und von Handel und Banken sicherzustellen.

Bildnachweis: SESAMI

)



Die sichersten Geld-
und Werttransporte in Europa
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Im Durchschnitt der vergangenen finf
Jahre gab es ca. 213 Uberfalle jahrlich
in Europa. Deutschland verzeichnete
hingegen im Laufe dieser funf Jahre im
Durchschnitt lediglich 4,4 Uberfélle pro
Jahr.

Hohe Sicherheit dank grofier
Investitionen

Hohe Investitionen der Mitgliedsunter-
nehmen der BDGW in die Sicherheit
der Transporte und der Geldbearbei-
tungsprozesse rechnen sich.

Notwendig ist, dass Investitionen in
Sicherheit und Qualitat der Mitarbei-
terauch von den Auftraggebern ent-
sprechend vergitet werden. Letztlich
sind es die Mitarbeiter der Geld- und
Wertdienstleister, die den Kunden das
tagliche Risiko des Geldtransportes
abnehmen und dabei selbst hohe Risi-
ken auf sich nehmen. Bei der Betrach-
tung der Raublberfalle auf Spezial-
geldtransporte muss die Entwicklung
der Fahrzeugzahlbericksichtigt wer-
den. Heute sind von Montag bis Sams-
tag jeden Tag ca. 2.500 Fahrzeuge

in Deutschland unterwegs. Bezogen
auf das gesamte Jahr sind das knapp
800.000 Fahrzeugtage mit iber 25 Mil-
lionen Transportvorgdngen.

Nahezu 100 Prozent Aufkldrungsquote

Bei Uberfallen auf Spezialtransport-
fahrzeuge gibt es eine nahezu hundert-
prozentige Aufklarungsquote. Ein hohes
Maf an Anerkennung gilt in diesem Zu-
sammenhang der polizeilichen Ermitt-
lungs- und Aufklarungsarbeit. Die hohe
Aufklarungsquote fiihrt zu einer wir-
kungsvollen Abschreckung. Nahezu
alle in den letzten Jahren registrierten
Uberféalle auf Geldtransportfahrzeuge
sind nach den amtlichen polizeilichen
Kriminalstatistiken durch die Polizei
aufgeklart worden.

Innentater haben keine Chance

Sowohl Uberfalle externer Tater auf
Geld- und Werttransporte als auch
Vermdgensdelikte durch Innentater
lohnensich nicht. Alle Innentater
dervergangenen zehn Jahre wurden
ermittelt und zu hohen Haftstrafen
verurteilt.



Sicherheit hat ihren Preis. Flr einen
einen hohen Qualitdtsstandard in
Sachen Service und Sicherheit sind
hohe Investitionskosten fir qualifizier-
tes Personal, Schulungen, Fahrzeuge
und Ausristungen erforderlich. Hinzu
kommen Kosten fiir Treibstoff, Ver-
sicherungen oder Revisionen in den
Unternehmen.

Die Geld- und Wertdienstleister der
BDGW bieten Sicherheit, Verlasslich-
keit und Servicequalitat auf hohem
Niveau. Dies ist nur moglich, wenn

bei der Auswahl des Dienstleisters vor
allem auf Qualitatskriterien geachtet
wird. Die folgende Grundcheckliste
enthalt wesentliche Anhaltspunkte fir
eine Beurteilung und ermdglicht den
Auftraggebern einen fairen Vergleich
der Leistungen.

7\
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Einfacher beurteilen:
Die Grundcheckliste fiir lhren
Leistungsvergleich

Ist die DIN 77210 und/oder die DIN EN ISO 9000 ff. beim Dienstleister

1. Versicherungsschutz
vorhanden?

Besteht generell Versicherungsschutz fir
a) die Geldbearbeitung/-lagerung
b) den Transport?

Ist die gesamte Versicherungssumme ausreichend fir
a) die Geldbearbeitung/-lagerung
b) den Transport?

Ist das Biirgersteigrisiko abgesichert?

Wurde der Versicherungsvertrag bzw. die Deckungsbestatigung
vorgelegt?

Ist sichergestellt, dass bei Wegfall des Versicherungsschutzes eine
sofortige Meldung an den Auftraggeber und die BDGW erfolgt?

. Technische Ausstattung

Ist eine angemessene technische Ausstattung vorhanden?

- Gepanzerte und/oder IBNS-gesicherte Fahrzeuge (Zustand, Alter)
- Werteraumsicherung

- Bewaffnung

- Kommunikationsmittel/Global Positioning by Satellite (GPS)

- Sicherheitsschleuse

- Cash-Center

- Leistungsfahige EDV, Datenferniibertragung

- Geldmitteltransportbehalter

- Technische Transportsicherungen

Verfligt der Dienstleister Uber ausreichend gesicherte Einlagerungs-
kapazitaten zur voriibergehenden Geldaufbewahrung?

. Personal, Organisation

Werden die Unfallverhiitungsvorschriften gemaB DGUV- Vorschrift
23 eingehalten?

Ist sichergestellt, dass das Verhalten der Mitarbeiter den Vorschriften
entspricht?

Werden vom Auftragnehmer regelmaBige Kontrollen der Mitarbeiter
durchgefihrt?

Werden Revisionsberichte erstellt?

Werden die Sicherheits-Checks 1+ 2 (Priiflisten 1 +2) nach BDGW-
Sicherheitsstandard durchgefiihrt und durch Webseitenlistung
jahrlich nachgewiesen?

Halt sich der Dienstleister an die von der BDGW abgeschlossenen,
jeweils giiltigen Bundesmantel-, -lohn- und sonstige Tarifvertrage
durch Nachweis der Tariftreueerkldarung?

Wurde nachgewiesen, dass das Personal die notwendige fachliche
Qualifikation besitzt (z.B. durch Ausbildungsbescheinigungen, interne
Schulungen)?

Ist eine eindeutige Legitimation der Mitarbeiter des Dienstleisters
gegeniiber dem Personal des Auftraggebers gewahrleistet?

Wurde durch eine Betriebsbegehung sichergestellt, dass der Dienst-
leister alle notwendigen technischen, raumlichen, organisatorischen
und personellen Voraussetzungen zur ordnungsgemafien Ausfihrung
des Auftrages erfillt?

90
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Kann Personal- und/oder Fahrzeugausfall kurzfristig ausgeglichen
werden?

Besteht ein ausreichendes Notfall- und Krisenmanagement-Konzept?

. Leistungsumfang

Ist der Dienstleisterin der Lage, verschiedene Kassenabrechnungs-
arten (Hauptkasse oder Einzelkasse) abzuwickeln?

Ist eine bedarfsgerechte Hartgeldversorgung sichergestellt?

Werden alle Geschaftsvorfalle mit dem Dienstleister
in geeigneter Weise dokumentiert, quittiert?

- Ubergabe

- Abrechnung

- Hartgeldbereitstellung

- Interne Ubergaben

- Ubergaben an Bank-/Bundesbankfilialen

- Existiert ein geeignetes Formularwesen?

. Termine

Kann der Dienstleister die Anforderungen im Hinblick auf Abholtage
und -zeiten erfillen?

Kann der Dienstleister gewahrleisten, dass die Einzahlungstermine
eingehalten werden?

. Kooperationsbereitschaft

Ist der Dienstleister bereit, jederzeit Einblick in seinen Betrieb zu
gewdhren?

Ist sichergestellt, dass der Dienstleister mit Kundeninformationen
vertraulich umgeht?

Ist der Dienstleister bereit, bei Vertragsverhandlungen auf Kunden-
wiinsche einzugehen, z.B. Zusatzvereinbarungen?

Ist der Dienstleister zur Vereinbarung kurzfristiger Kiindigungsfris-
ten bereit, z.B. auBerordentliche Kiindigung bei Nichteinhaltung von
Versicherungsbedingungen?

Ist gewdahrleistet, dass die Einschaltung von Subunternehmern durch
den Dienstleister dem Auftraggeber gemeldet wird?

. Referenzen/Erfahrung

Ist das Dienstleistungsunternehmen Mitglied der BDGW?
Kann der Dienstleister geeignete Referenzen nachweisen?
Ist die wirtschaftliche Stabilitat des Anbieters gewahrleistet?



Kosten, mit denen Geld-
und Wertdienste rechnen mussen

Personalkosten

Transport: Je nach Transportlogistik 1-3 Mitarbeiter pro
Kfz

Geldbearbeitung und -lagerung: Qualifizierte Mitarbeiter

Generell: Tariflohn zuzlglich tarifliche Sonderleistungen,
Arbeitgeberanteile, Krankheit, Urlaub usw.

Ausbildung: Generelle Uberpriifung (Fiihrungszeugnis,
Schufa), regelmaBige gesetzliche und betriebliche Schu-
lungen sowie Schieflaushildung und Waffenscheinerwerb

Ausstattung

Transport: Gepanzerte oder mit IBNS ausgertistete Spe-
zialfahrzeuge mit GPS, Scanner, Werteraumsicherung
usw., Transportsicherungssystem, notwendige Materialien
zur Sicherstellung von ordnungsgemafien Ablaufen, Waf-
fenausstattung sowie Tourenmonitoring

Geldbearbeitung: Hochwertiger Maschinenpark zur Zah-
lung, Prifung und Fertigung von bundesbankgerechten
Einzahlungen von Weichgeld und Hartgeld, spezielle
Informationstechnik zur Berichterstattung und zum Cash-
Management, speziell eingerichtete Bearbeitungs- und
Lagerungscenter mit Tresorflache und Fahrzeugschleusen
sowie Sicherheitseinrichtungen (Video, Vereinzelungs-
schleusen etc.)

Versicherung und Sonstiges

Versicherung: Zur Deckung des Risikos der transportier-
ten, bearbeiteten und gelagerten Werte

- Verwaltung

- Revisionen/Wirtschaftsprifungen

- Qualitatssicherung

Maximale Stoppdichte pro Stunde im Transport: Die Stopp-
preise sind von der Anzahl der Stopps pro Stunde abhan-
gig. Realistische Stoppdichten sind im Allgemeinen inner-
stadtisch zwischen drei und finf Stopps pro Stunde und
auflerstadtisch zwischen zwei und drei Stopps pro Stunde.

7\
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Sichere und reibungslose
Bargeldlogistik in Deutschland

Eine sichere und reibungslose Bargeldlogistik ist elementar
fiir die deutsche Volkswirtschaft.

Bargeld ist in Deutschland nach wie vor
das beliebteste Zahlungsmittel. Rund
58 Prozent aller Zahlungsvorgange
werden bar bezahlt. Gemessen am
Gesamttransaktionsvolumen der deut-
schen Volkswirtschaft betragt der
Bargeldanteil 38 Prozent. 2023 stieg
nach Angaben des EHI der Barumsatz
um 8,6 Milliarden Euro auf 174,3 Milli-
arden Euro.

2022 transportierten und bearbeiteten
26 ordentliche Mitgliedsunternehmen
der BDGW rund 30 Milliarden Bank-
noten im Wert von knapp 1 Billion Euro.
Mit Gber 25 Millionen Transportvorgan-
gen handelt es sich um eine enorme
logistische Meisterleistung, die un-
verzichtbar flr eine reibungslose und
sichere Bargeldver- und -entsorgung ist.

7\

Bargeld - beliebtestes
Zahlungsmittel
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Ca. 6 3 0 Millionen Euro

Branchenumsatz

Diese taglich sichere und vertrauens-
volle Bargeldlogistik versorgt die
Bevdlkerung iber Geldausgabeauto-
maten und die Volkswirtschaft, wie
Banken und Handel, mit Bargeld. Mit
der Bargeldversorgung der Volkswirt-
schaft und der Allgemeinheit erbringen
BDGW-Geld- und Wertdienstleister
eine Grundversorgungsdienstleistung.
Sie unterstltzen unmittelbar die Deut-

3.000

Geld-und ©-0©
Werttransport

sche Bundesbank beiihrer hoheitlichen
Aufgabenwahrnehmung zur Sicher-
stellung der Bargeldversorgungim
Inland durch ihre ausschlieBliche
Verteilung in der Flache. Die Funktions-
fahigkeit der Bargeldlogistik durch
BDGW-Mitglieder verhindert Bargeld-
engpasse und tragt somit zur Aufrecht-
erhaltung offentlicher Sicherheit und
Ordnung bei.

Daten und Fakten Geld- und Wertdienste

Branchenumsatz 2022 630 Mio. Euro
Marktanteil der BDGW-Mitglieder 90 %
Beschaftigtenanzahl der BDGW-Mitglieder 10.000

davonim Geld- und Werttransport 7.000

davonin der Geldbearbeitung 3.000
Spezialgeldtransportfahrzeuge der BDGW-Mitglieder ca. 2.500
Transportvorgénge (pro Jahr) 25 Mio.

Transportiertes und/oder bearbeitetes Bargeldvolumen

pro Tag

3 Mrd. Euro

.Eg
e | 7.000
beitung M
;2

10.000

Mitarbeiter
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Ca. 2 5 Millionen

Transportvorgange
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Bargeld- und Branchenstatistiken
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Hier finden Sie alle von der BDGW
erstellten Branchenstatistiken.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Bargeldumlauf 1.600
im Eurosystem 2012- 2022

(in Mrd. Euro)
1.400
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600

400

200

Quelle: Geschéftsbericht Deutsche Bundesbank 2022, M&rz 2023.
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Falschgeldaufkommen Anzahl falscher Euro-Banknoten in Deutschland (in Tsd. Stiick)

in Deutschland
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Rechnerischer Gesamtschaden (in Mio. Euro)
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Quelle: Deutsche Bundesbank, Stand: Februar 2023.
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BDGW
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Bundesvereinigung Deutscher
Geld- und Wertdienste

Am Weidenring 56

61352 Bad Homburg
Telefon:+49 6172 948050
Telefax: +49 6172 458580
E-Mail: mail@bdgw.de
www.bdgw.de
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Weitere Informationen finden
Sie unter www.bdgw.de ]

N’




